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Para você preencher corretamente seus formulários  

 

A Unimed Paulistana preparou este manual para facilitar a você, médico cooperado ou 
prestador de serviços da sua rede credenciada, o entendimento sobre a utilização dos 
novos formulários (guias) padronizados pelo TISS – Troca de Informação em Saúde 
Complementar, da ANS – Agência Nacional de Saúde Suplementar. 
 
Neste material, você encontra informações sobre em que situações utilizar cada um 
dos formulários e orientações para preencher os campos das guias de “Consulta”, 
“Serviço Profissional / Serviço Auxiliar de Diagnóstico e Terapia (SP SADT)”, “Solicitação 
de Internação”, “Honorários” e “Outras Despesas”, que, entendemos, podem gerar 
dúvidas (Veja índice na pág. 2). 
 
Também fazem parte deste manual as tabelas de Códigos do TISS, que deverão ser 
utilizados no preenchimento dos formulários (Veja índice na pág. 2). 
 
Caso você tenha alguma dúvida, por favor, ligue para: (11) 3113-1230 / 1273 / 3007 
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GUIA DE CONSULTAGUIA DE CONSULTAGUIA DE CONSULTAGUIA DE CONSULTA    
 

A “Guia de Consulta” tem a finalidade de ser utilizada única e exclusivamente para 

consultas eletivas, realizadas em consultórios.  

Para prestadores que utilizam autorizador (POS, WEB, TESS), esta guia deverá ser 

usada somente se os mesmos não estiverem funcionando.  

Atente ao modelo com explicações dos campos que podem gerar dúvidas:  
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A “Guia de Serviços Profissionais / Serviço Auxiliar Diagnóstico e Terapia” deve ser utilizada na 

solicitação e na execução, no atendimento a diversos tipos de eventos, como remoções, 

pequenas cirurgias, terapias, consulta (não eletivas), exames, atendimentos domiciliares, SADT 

internados, quimioterapias, radioterapias e terapia renais substitutivas (TRS).  
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GUIA DE SERVIÇO PROFISSIONAL / SERVIÇO AUXILIAR DE GUIA DE SERVIÇO PROFISSIONAL / SERVIÇO AUXILIAR DE GUIA DE SERVIÇO PROFISSIONAL / SERVIÇO AUXILIAR DE GUIA DE SERVIÇO PROFISSIONAL / SERVIÇO AUXILIAR DE 

DIAGNÓSTICO E TERAPIA (SP SADT)DIAGNÓSTICO E TERAPIA (SP SADT)DIAGNÓSTICO E TERAPIA (SP SADT)DIAGNÓSTICO E TERAPIA (SP SADT)    
 
 

VERSOVERSOVERSOVERSO    

 

 

    

    

    

    

    

    

    

Unimed Paulistana – Manual TISS – 5  

 



GUIA DE SOLICITAÇÃO DE INTERNAÇÃOGUIA DE SOLICITAÇÃO DE INTERNAÇÃOGUIA DE SOLICITAÇÃO DE INTERNAÇÃOGUIA DE SOLICITAÇÃO DE INTERNAÇÃO    
 

A “Guia de Solicitação de Internação” tem a finalidade de ser utilizada para a solicitação e a 

prorrogação de internação de paciente atendido em consulta médica (eletiva ou não), bem 

como em remoções, ou mesmo em atendimento domiciliar, tendo em vista a necessidade de 

continuidade do tratamento em regime hospitalar.  
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GUIA DE HONORÁRIO INDIVIDUALGUIA DE HONORÁRIO INDIVIDUALGUIA DE HONORÁRIO INDIVIDUALGUIA DE HONORÁRIO INDIVIDUAL    
    

A “Guia de Honorário Individual” tem a finalidade de ser utilizada para apresentação do 

faturamento de honorários profissionais, caso esses sejam pagos diretamente ao profissional, 

sem a interferência do hospital responsável pela internação.  

Para a cobrança da equipe separadamente da conta hospitalar deverá ser gerada uma guia 

para cada membro da equipe, sempre referenciando a guia principal que originou o 

atendimento (campo 3 - número da senha).  
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GUIA DE OUTRAS DESPESASGUIA DE OUTRAS DESPESASGUIA DE OUTRAS DESPESASGUIA DE OUTRAS DESPESAS    
    

A “Guia de Outras Despesas” tem a finalidade de ser utilizada nos casos de apresentação do 

faturamento em papel, como instrumento de continuidade e complemento de folhas. Esta 

guia estará sempre ligada a uma guia principal (Guia de SP SADT ou Guia de Resumo de 

Internação), não existindo por si só. É utilizada para discriminação de materiais, 

medicamentos, aluguéis, gases e taxas diversas, não informados na guia principal.  
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TABELA A TABELA A TABELA A TABELA A –––– TIPO DE LOGRADOURO TIPO DE LOGRADOURO TIPO DE LOGRADOURO TIPO DE LOGRADOURO    
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TABELA C TABELA C TABELA C TABELA C ---- CÓDIGO DA ESPECIALIDADE DO CONTRATADO CÓDIGO DA ESPECIALIDADE DO CONTRATADO CÓDIGO DA ESPECIALIDADE DO CONTRATADO CÓDIGO DA ESPECIALIDADE DO CONTRATADO    
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TABELA D TABELA D TABELA D TABELA D ---- CÓDIGO DA TABELA P CÓDIGO DA TABELA P CÓDIGO DA TABELA P CÓDIGO DA TABELA PARA DESCREVER OS ARA DESCREVER OS ARA DESCREVER OS ARA DESCREVER OS 

PROCEDIMENTOSPROCEDIMENTOSPROCEDIMENTOSPROCEDIMENTOS    
 

 

TABELA TABELA TABELA TABELA EEEE    ---- T T T TIPOIPOIPOIPO DE  DE  DE  DE ACOMODAÇÃOACOMODAÇÃOACOMODAÇÃOACOMODAÇÃO    
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TABELA F TABELA F TABELA F TABELA F ---- VIA DE ACESSO VIA DE ACESSO VIA DE ACESSO VIA DE ACESSO    
 

 

 
 

 

TABELA TABELA TABELA TABELA GGGG    ––––    TÉCNICA UTILIZADATÉCNICA UTILIZADATÉCNICA UTILIZADATÉCNICA UTILIZADA    
 

 

 

TABELA TABELA TABELA TABELA HHHH    ––––    GRAU DE PARTICIPAÇÃOGRAU DE PARTICIPAÇÃOGRAU DE PARTICIPAÇÃOGRAU DE PARTICIPAÇÃO    
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